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1 Datu informācijas paziņojums saskaņā ar 
Regulu (ES) 2023/2854 ("Datu akts") par 
savienotiem produktiem

Siltuma ģeneratori dzīvojamām ēkām un saistītie sistēmas komponenti 
(„Izstrādājums“).

Bosch Thermotechnik GmbH savienotie izstrādājumi un saistītie 
pakalpojumi lietošanas laikā ģenerē dažādus datus un informāciju. 
Turpmāk ir sniegta informācija par datiem, kas ir pārsūtīti un kļuvuši 
pieejami, izmantojot izstrādājumu un saistītos pakalpojumus, kā piekļūt 
šiem datiem, kā arī par jūsu ar datiem saistītajām tiesībām.

2 Izstrādājuma datu veids, formāts un aptuvenais 
apjoms

Izstrādājuma darbības laikā var tikt ģenerēti turpmāk minētie dati. 

Ģenerētie dati atšķiras atkarībā no izstrādājuma specifiskās 
izmantošanas.

Izstrādājuma datu veidi
• Fiziskie dati — pašreizējie dati (piemēram, temperatūra, spiediens, 

jauda, enerģija).

• Iekārtas identifikācijas dati (piemēram, sērijas numurs, aparatūras 
un programmatūras versija).

• Statusa dati (piemēram, ieslēgts / izslēgts, ir / nav).

• Traucējuma indikācijas

• Iestatījumu vērtības / lietotāja konfigurācija (piemēram, vēlamā 
telpas temperatūra, laika programmas).

Paredzamais apjoms
Datu apjoms mainās atkarībā no datu veida un Pakalpojuma 
izmantošanas, un datu apjoms vienā datu punktā svārstās no 1 bita/h 
līdz 10 KB/h.

Datu formāts
Dati izstrādājumā tiek glabāti dažādos datu formātos un datu eksporta 
ietvaros tiek nodrošināti vismaz šādā datu formātā: 

• CSV

• JSON

• XML

• TXT

Datu aktualitāte
Dati izstrādājumā tiek ģenerēti vai nu pēc pieprasījuma, vai izmaiņu 
gadījumā ar izšķirtspēju, kas atkarīga no datu veida, vai izmantojot 
apraidi. 

3 Glabāšanas vieta un saglabāšanas periods
Dati tiek glabāti izstrādājumā.

Dati tiek nosūtīti uz mobilo ierīci, izmantojot HomeCom Easy, 
MyBuderus, IVT Anywhere II, Vulcano Connectapp, EasyControl, 
MyMode, Nefit Easy, Worcester Wave, Bosch Control,Junkers Control, 
Buderus EasyMode, ELM Touch, Vulcano Control Connect, Bosch 
EasyRemote, Buderus MyDevice, IVT Anywhere, Nefit ProControl vai 
elm Control.

Ja ir izveidots interneta savienojums, dati tiek nosūtīti uz ražotāja 
serveriem un saglabāti.

Ja izstrādājums tiek atgriezts ražotājam defektā dēļ, ražotājs var piekļūt 
izstrādājumā glabātajai informācijai, lai analizētu kļūmi.

Dati tiek periodiski pārrakstīti. Dati var tikt dzēsti atsevišķo sistēmas 
komponentu izslēgšanas un ieslēgšanas vai atgriešanās sākumstāvoklī 
gadījumā. Izņēmumi ir norādīti izstrādājuma tehniskajā dokumentācijā.

4 Piekļuves modalitātes
Izstrādājumā ģenerētajiem un potenciāli glabātajiem datiem var piekļūt 
šādi:

Lietotnēs: dati ir pieejami, izmantojot lietotnes HomeCom Easy, 
MyBuderus, IVT Anywhere II, Vulcano Connectapp, EasyControl, 
MyMode, Nefit Easy, Worcester Wave, Bosch Control, Junkers Control, 
Buderus EasyMode, ELM Touch, Vulcano Control Connect, Bosch 
EasyRemote, Buderus MyDevice, IVT Anywhere, Nefit ProControl vai 
elm Control.

Tīmekļa platforma: datiem var piekļūt, izmantojot vārtejas pārvaldības 
portālu

• https://devices.bosch-homecom.com

• https://devices.ivt-connect.com

• https://devices.buderus-connect.de

Datu piekļuvei ir jāizmanto:

• mobilā ierīce, kas ir saderīga ar minētajām lietojumprogrammām.

• minēto tīmekļa platformu izmantošana.
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